
FM Portalens brugerflade i webløsningen

FM Portalens brugerflade i 
webløsningen

Gå til FM Portalen



Log ind i FM Portalen

Log ind i FM Portalen

For at logge ind i FM Portalen, indtaster du dit brugernavn (din e-mail adresse) og password, og 
trykker du på Login.



Brugerfladen – øvre del

Brugerfladen – øvre del

Lokationsfilter

Infoknap

Global 
søgning

Generel 
systemdokumentation

Listefilter
Menu modul/liste

Valgte trin

Valgte

Notifikationscenter



Brugerfladen – menu

Menu

Bygningsarkiv
• Ejendoms- og bygningsarkiv

• Bygningsdele

• Dokumenter

Drift og vedligehold
• Ordreoversigt

• Tjeklister

Helpdesk / 
serviceforvaltning
• Indmeldingsoversigt (sager)

• Ordreoversigt



Brugerfladen – nedre del

Brugerfladen – nedre del

”Opret" knap Åben eksisterende 
registrering

Aktionsmenu
for den enkelte registrering

Listevisning GanttvisningAktionsmenu for listevisning



FM Portalens brugerflade i appløsningen

FM Portalens brugerflade i 
appløsningen



Login i MM Facility

Login i MM Facility

Download
MM Facility-appen

Åben appen – brug 
appnøglen fmportalen

fmportalen



Brugerfladen – hjem/startsiden

Brugerfladen – hjem/startsiden

Notifikationscenter

Opret knap

QR-scannerfunktion
findes under Menu

Dine tildelte 
ordrer grupperet 
efter status

Ordrelisten

Hjem/ startsiden



Brugerfladen - ordrelisten

Brugerfladen - ordrelisten

Mulighed for at 
søge i listen

Mulighed for at 
sortere listen

Mulighed for at filtrere 
listen

Mulighed for at skifte 
detaljeringsgrad i listen

Opret knap



Brugerfladen - ordren

Brugerfladen - ordren

Ordrens navn og nr.

Beskrivelse

Ordrens 
lokation/placering

Ordrens status Ordrens tilhørende data –
swipe til siden for at se dem



Udfør en ordre med tjekliste i FM Portalen i appløsningen

Udfør en ordre med 

tjekliste i FM Portalen i 

appløsningen



Udfør en ordre med tjekliste

Udfør en ordre med tjekliste

Når du modtager en ny ordre, ligger den i status 
Oprettet.

Tryk på status Oprettet.

Nu kommer du videre til ordrelisten. 
Tryk på din ordre.

Nye ordrer vises med en rød prik.



Swipe til venstre i de tilhørende data, og tryk på
Tjeklister.

Udfør en ordre med tjekliste



Udfør en ordre med tjekliste

Udfør en ordre med tjekliste

Tryk på tjeklisten for at åbne den.

Tryk på feltet med bygningsdelen for at
tjekke punkterne.



Udfør en ordre med tjekliste

Udfør en ordre med tjekliste

Markér tjekpunktet, når du har tjekket 
det.

Er tjekpunktet OK, trykker du på Ja for at 
markere, at tjekpunktet er klaret.

Er tjekpunktet ikke OK, skal du trykke på
Nej.

Herefter får du mulighed for at oprette 
fejlen. Tag eventuelt et billede og 
beskriv det i feltet Bemærkning. Tryk på 
Gem for at oprette fejlen.



Udfør en ordre med tjekliste

Udfør en ordre med tjekliste

Når punkterne er tjekket af, trykkes 
på Inspektion øverst.

Vælg derefter Afslut inspektion.



Udfør en ordre med tjekliste

Udfør en ordre med tjekliste

Tryk på Tilføj underskrift (1). Underskriv 
og tryk på Gem underskrift.

Husk at sætte flueben i Afslut ordre (2), 
hvis ikke det er sat i forvejen, så ordren 
afsluttes samtidig med tjeklisten.

Tryk på Udfør (3).



Hent og upload dokumentation i FM Portalen i appløsningen

Hent og upload 

dokumentation i FM 

Portalen i appløsningen



Hent dokumentation

Hent dokumentation

Ha' ordren åben.

Hvis du vil se de dokumenter, der er 
tilknyttet bygningsdelen, skal du swipe til 
venstre i de tilhørende data og trykke på 
Objekt dokumenter.

Så ser du listen over bygningsdelens
dokumenter.

Tryk på en fil for at se den.



Hent og upload dokumentation

Hent og upload dokumentation

Hvis du vil se de dokumenter, der er 
tilknyttet ordren eller selv uploade 
dokumentation, skal du swipe til venstre i 
de tilhørende data og trykke på 
Dokumenter.

Så ser du listen over bygningsdelens
dokumenter.

Tryk på en fil for at se den. I dette 
eksempel er der ingen filer tilknyttet 
ordren.

Tryk på + knappen for at uploade din 
dokumentation.


